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1. INTRODUGCAO

O planejamento estratégico constitui instrumento essencial para orientar a atuacéo institucional, estabelecer prioridades e
promover o aprimoramento continuo da gestdo. No ambito dos Regimes Proprios de Previdéncia Social — RPPS, sua adogéo
contribui para o fortalecimento da governanca, da eficiéncia administrativa, da transparéncia e da sustentabilidade
previdenciaria, assegurando o alinhamento das acdes institucionais as necessidades dos segurados e beneficiarios e as
exigéncias legais e dos 6rgdos de controle.

Este documento tem por objetivo sistematizar o processo de elaboracdo, implementacdo, monitoramento e revisdo do
Planejamento Estratégico do TOLEDOPREYV, estabelecendo as diretrizes que orientardo sua atuacdo institucional. Suas
disposicdes aplicam-se a todas as areas e unidades administrativas envolvidas na execucdo dos objetivos estratégicos,
indicadores, metas, iniciativas institucionais e Planos de Acao Anuais estabelecidos.

Compete a Diretoria Executiva coordenar a elaboracédo e a revisdo do Planejamento Estratégico, acompanhar sua execuc¢éao e
adotar as medidas necessarias ao seu aprimoramento. Aos servidores e demais responsaveis compete executar as agdes sob
sua responsabilidade, fornecer as informag6es necesséarias ao monitoramento dos resultados e contribuir para o alcance dos
objetivos institucionais.

1.1 Histérico da gestdo do TOLEDOPREV

O Fundo de Aposentadorias e Pensdes dos Servidores Publicos Municipais de Toledo — TOLEDOPREYV, instituido pela Lei
Municipal n® 1.929, de 4 de maio de 2006, vem promovendo o continuo aprimoramento de sua estrutura de governanca, de sua
gestédo previdenciaria e de seus mecanismos de controle interno.

Como marco relevante dessa trajetoria, destaca-se a obtengao, em dezembro de 2020, da certificacdo no Nivel Il do Programa
de Certificacao Institucional e Modernizagéo da Gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Social — Pro-Gestdo RPPS. Essa
conquista consolidou avangos na organiza¢cdo administrativa, na formalizagdo dos processos, na gestdo de riscos e no
fortalecimento dos mecanismos de controle e transparéncia.

Em dezembro de 2023, o TOLEDOPREYV obteve a recertificacdo no Nivel Il do Pr6-Gestao RPPS, evidenciando a continuidade
das praticas implantadas e o compromisso institucional com a manutencéo e o aperfeicoamento dos requisitos de governancga
estabelecidos pelo Programa.

A partir dessas certifica¢des, a gestao intensificou a padronizacéo dos procedimentos, o gerenciamento de riscos, a qualificagdo
dos dirigentes, conselheiros, membros do Comité de Investimentos e servidores, bem como as ac¢des de transparéncia, controle
interno e educacao previdenciaria.

Atualmente, o TOLEDOPREV desenvolve ag¢des voltadas a ampliagdo de sua maturidade institucional e a obtencdo da
certificacdo no Nivel IV do Pro-Gestdo RPPS. Esse processo tem como diretriz a integragdo entre planejamento estratégico,
gestao de riscos, controles internos e governanca, em conformidade com a legislagéo aplicavel e com os requisitos estabelecidos
pelo Programa.

Essa trajetdria reafirma o compromisso do TOLEDOPREV com a sustentabilidade do regime, a eficiéncia administrativa, a
transparéncia, a conformidade normativa e a melhoria continua da gestéo, contribuindo para sua consolidagdo como referéncia
em gestéo previdenciaria no ambito municipal.

2. TERMOS E DEFINICOES

® PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Processo pelo qual o TOLEDOPREYV estabelece, comunica e acompanha as suas diretrizes estratégicas, consolidando
o0 seu PLANEJAMENTO ESTRATEGICO.

® PLANO ESTRATEGICO

Documento institucional elaborado para um periodo de cinco (5) anos, composto pelas diretrizes estratégicas, pelo
Mapa Estratégico, pelos objetivos estratégicos, indicadores, metas e iniciativas institucionais. Constitui instrumento de
gestao para orientacdo da tomada de deciséo e referéncia para a elaboracdo dos Planos de A¢do Anuais.

® DIRETRIZES ESTRATEGICAS
Conjunto formado pela visao, missao, valores e objetivos estratégicos do TOLEDOPREV.
® OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desafios a serem realizados no longo prazo e que representam a estratégia do TOLEDOPREYV, ou seja, o caminho
escolhido para o alcance da visao institucional.

® MAPA ESTRATEGICO

Representacéo grafica da estratégia institucional que explicita a relacéo de causa e efeito existente entre os objetivos
estratégicos, distribuidos em perspectivas.
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PLANO DE AGAO ANUAL

Instrumento anual que estabelece as ag8es prioritarias a serem executadas no exercicio, contendo, no minimo,
objetivos, metas, responsaveis, prazos e indicadores, alinhados aos objetivos estratégicos do TOLEDOPREV.

MATRIZ SWOT

SWOT é a sigla dos termos ingleses Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e
Threats (Ameagcas). Analise SWOT é um importante instrumento utilizado para planejamento estratégico que consiste
em recolher dados importantes que caracterizam o ambiente interno (forcas e fraquezas) e externo (oportunidades e
ameagcas) da instituicao.

MISSAO

Razéo de existirdo TOLEDOPREYV, sua finalidade institucional, o publico a que se destina e a contribuicao que pretende
oferecer aos segurados, beneficiarios e a sociedade.

VALORES

Principios éticos e institucionais que orientam as decisfes, as condutas, os relacionamentos e a atuagdo dos dirigentes,
conselheiros, membros dos comités e servidores do TOLEDOPREV.

VISAO

Imagem projetada e quantificada para o futuro, compartilhada e apoiada por todos os servidores. Deve traduzir o que se
visualiza para o TOLEDOPREYV no futuro.

3. RESPONSABILIDADES

A responsabilidade pela elaboracao, revisédo e operacionalizacéo do Planejamento Estratégico do TOLEDOPREY é da Diretoria
Executiva. O Planejamento Estratégico sera submetido a aprovacao do Conselho de Administracéo, cabendo a este acompanhar
sua execucao, bem como o desenvolvimento das agdes previstas no Plano de Acdo Anual. Apds a aprovacgao, o Planejamento
Estratégico sera publicado no sitio eletrdnico institucional.

PROCEDIMENTO

O processo de elaboragéo ou revisao do Planejamento Estratégico esta estabelecido conforme o fluxo apresentado na Figura 1.

O Planejamento Estratégico serd elaborado a cada ciclo estratégico definido pelo TOLEDOPREYV e, de acordo com as demandas
da gestéo, sera reavaliado e validado anualmente, conforme cronograma que contempla a analise, de no minimo, os seguintes

itens:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Missao.

Vis&o.

Valores.

Mapa Estratégico.

Objetivos Estratégicos.

Indicadores e metas.

Iniciativas institucionais e Plano de Ag¢&o Anual.
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- Implementacao
Andlise SWOT das Estratégias

Revisdo dos resultados do PE
Revisdo de Missao, Visao,
Valores
Revisdo do Perfil e outras
informacdes

Analise critica do
Planejamento

Mapa estratégico e
objetivos estratégicos

Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas
Andlise Interna e Externa

Planos de acdo e
execucdo dos planos

Analise Organizacional Elaboracao dos Objetivos Monitodamento
Estratégicos e do Mapa das I-'rt;fles
I Estratégico

Novo Ciclo Estratégico

Figura 1: Modelo de elaboracgéo e revisdo do Planejamento Estratégico

4.1 Analise do ambiente Interno e Externo.

As andlises dos ambientes, interno e externo, séo realizadas por meio de entrevistas e reunides com a participacéo da Diretoria
Executiva do TOLEDOPREYV, com apoio dos servidores das areas e conselheiros.

Na andlise do ambiente externo, séo considerados os cendrios dos macroambientes econémico, politico, legal, tecnoldgico e
atuarial, bem como as caracteristicas do setor de atuacdo do TOLEDOPREV. Como fontes de informagao, podem ser utilizados
relatorios de cenarios disponibilizados pelo TOLEDOPREV, relatérios do MPS e da SRPC, informagdes de instituicdes
financeiras, estudos de mercado e benchmarking.

Para a andlise do ambiente interno, sdo considerados os resultados dos indicadores estratégicos, os relatérios de gestdo, o
acompanhamento dos planos de agéo, a analise de riscos, as pesquisas de satisfacdo, a avaliacdo de desempenho dos
servidores e o0s ativos intangiveis, incluindo aspectos relacionados ao desempenho dos servicos prestados e a gestdo da
informacao, de pessoas, orgamentéria e de investimentos.

As informacdes obtidas séo consolidadas e analisadas na Matriz SWOT, para identificar oportunidades e ameacgas as quais o
TOLEDOPREY esta exposto (Anexo A — Matriz SWOT).

4.2 Posicionamento institucional e mapa do perfil do TOLEDOPREV

ApoOs a analise dos ambientes interno e externo, sao identificados o campo de atuacao institucional do TOLEDOPREYV, suas
partes interessadas e as principais necessidades e expectativas relacionadas a gestdo do Regime Préprio de Previdéncia Social
do Municipio de Toledo.

Para fins deste Planejamento Estratégico, o campo de atuacgao institucional do TOLEDOPREYV, na condi¢do de unidade gestora
do RPPS, compreende a gestao previdenciaria, administrativa, atuarial, financeira e de investimentos, direcionada a garantia dos
direitos dos segurados e beneficiarios, a sustentabilidade do regime e ao cumprimento das normas aplicaveis.

Essa andlise é realizada anualmente pela Diretoria Executiva, com a participacédo do Conselho de Administragcdo, e tem por
finalidade subsidiar a revisdo das diretrizes estratégicas, dos objetivos institucionais e do modelo de atuagdo do TOLEDOPREV.

A partir da andlise do ambiente institucional, das demandas das partes interessadas e da finalidade do RPPS, é consolidado o
perfil estratégico do TOLEDOPREYV, contemplando sua finalidade institucional, campo de atuagdo, partes interessadas,
necessidades e expectativas, principais entregas e resultados esperados. A sintese desse perfil esta apresentada na Figura 2 —
Mapa do Perfil do TOLEDOPREYV, constante do Anexo B.
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Mapa do Perfil do TOLEDOPREV

Mapa do Perfil e da Cadeia de Valor

Servigos de
consultoria
Sistemas de

Investimentos
Contabilidade
Compensagio previdencidria

informacao
Servigos de
capacitagio
Instituigbes
financeiras Auditoria e confrole intero

Tecnologia da informagéo -
Ouidorta = Aposentadorias

Juridico

Riscos tecnoldgicos e de seguranga da

informagao
Ma gestio dos investimentos

por idade, por idade e tempo de
contribuigdo, de professor, por
invalidez e compulséria

O FNALISTICO
de aposentadorias

Mercado de Atuagdo

Previdéncia social do servidor pablico do

Prefeitura Municipal de municipio de Toledo — RPPS

Toledo Penséo por Morte
InstituigBies financeiras

ABIPEM

APEPREV

SRPC — MPS Ari
TCE-PR Forca de Trabalho UsrEitos

Sindicatos
Efetivos: 3
Comissionade: 1

Servidores municipais ativos,

aposentados e pensionistas

Figura 2. Mapa do Perfil do TOLEDOPREV

4.3 Revisao das diretrizes organizacionais

A analise anual da Misséo, dos Valores e da Visao do TOLEDOPREYV é realizada pela Diretoria Executiva, com base na analise
dos Objetivos Institucionais.

MISSAO DO TOLEDOPREV: Assegurar a concessdo e a manutencdo dos beneficios previdenciarios legalmente
previstos aos servidores publicos do Municipio de Toledo e seus dependentes legais, com ac¢les sustentaveis e
integradas.

VISAO INSTITUCIONAL 2027 A 2031: Ser reconhecido pelos segurados e pelos 6rgéos de controle interno e externo como
RPPS de referéncia em governanca, eficiéncia e sustentabilidade na gestéo previdenciaria do Municipio de Toledo.

VALORES INSTITUCIONAIS:

® Exceléncia no ATENDIMENTO: prestar servicos com qualidade, agilidade, clareza e foco nas necessidades dos
segurados e beneficiarios.

® RESPONSABILIDADE e INOVACAO: atuar com diligéncia e compromisso com o interesse publico, buscando
melhorias continuas e solu¢des modernas para aprimorar processos e resultados.

® Trabalho em EQUIPE: promover cooperagdo, integracdo entre areas e decisbes compartilhadas, fortalecendo a
governanca e a eficiéncia institucional.

® SUSTENTABILIDADE do Plano: garantir o equilibrio atuarial e financeiro, com gestdo prudente dos recursos e
visao de longo prazo para assegurar o pagamento dos beneficios.

® ETICA e TRANSPARENCIA: conduzir a gestdo com integridade, conformidade normativa e publicidade dos atos,
assegurando rastreabilidade e controle social.

® RESPEITO pelas pessoas: tratar segurados, beneficiarios e servidores com dignidade, empatia, imparcialidade.

4.4 Formulacao e implementagdo das estratégias

A etapa de formulacéo e implementagéo das estratégias compreende a definicdo dos Objetivos Estratégicos, dos indicadores e
metas e das iniciativas institucionais necessérias ao alcance dos resultados pretendidos, que servirdo de referéncia para a
elaboracgdo dos Planos de Agdo Anuais.

4.4.1 Definicao dos objetivos estratégicos
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A definicdo dos objetivos estratégicos é realizada pela Diretoria Executiva do TOLEDOPREYV, juntamente com os servidores,
conselheiros e partes interessadas pertinentes, com base na andlise dos resultados organizacionais, dos ambientes interno e
externo (SWOT) e das necessidades e expectativas das partes interessadas, traduzidas em requisitos e formalizadas na Matriz
de Necessidades e Requisitos das Partes Interessadas (Anexo D). Essas analises subsidiam a formalizagdo dos objetivos
estratégicos a serem alcangados pela Direcéo e pelas areas envolvidas.

4.4.2 Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico do TOLEDOPREYV ¢ elaborado a partir dos objetivos estratégicos definidos no processo de planejamento,
considerando a Misséo, a Visdo e os Valores Institucionais, a analise SWOT, os resultados organizacionais e as necessidades e
expectativas das partes interessadas.

Os Objetivos Estratégicos sdo organizados por perspectivas, de forma a evidenciar suas relagbes de causa e efeito e
proporcionar uma visdo integrada da estratégia institucional.

O Mapa Estratégico do TOLEDOPREYV (Figura 3 e Anexo E) representa graficamente essas relagdes e orienta a definicdo dos
indicadores, metas e iniciativas institucionais, além de contribuir para a elaboragéo dos Planos de A¢do Anuais, a comunicagéo,
0 monitoramento e a revisdo da estratégia institucional.

_MISSﬁO Assegurar a concessio e manutengio dos beneficios previdencidnios legalmente previsios aos servidores piiblicos do Municipio de Toledo e seus dependentes legais, com agdes sustentéveis e

VISAO Ser reconhecido pelos segurados e pelos s de controle interno e externo como RPPS de referéncia em governanga, eficiéncia e sustentabilidade na gestfio previdencidria do Muni
Toledo.

Promover agdes de Educacdo
Beneficiarios Previdencidria para os
Beneficiarios

Promover acdes de Educagdo
Segurados Previdenciaria para os
Segurados

Estimular o engajamento das
Resultados partes interessadas com o
TOLEDOPREV

Gestdo eficiente dos ativos e
passivos

Aprimorar os processos internos

Processos Internos = r
com foco em investimentos

Educacio Ter pessoal altamente
Previdenciaria capacitado

Exceléncia no ATENDIMENTO RESPONSABILIDADE e INOVAGCAO Trabalho em EQUIPE SUSTENTABILIDADE do Plano ETICA e TRANSPARENCIA RESPEITO pelas pessoas

Controles Internos - Governanga — Educagdo Previdenciaria (Pro-Gestio)

Figura 3 — Mapa Estratégico TOLEDOPREV

4.4.3 Definicdo dos indicadores e metas

Os indicadores estratégicos devem sinalizar o desempenho institucional do TOLEDOPREV em relagéo a cada um dos Objetivos
Estratégicos, enquanto as metas estabelecem o nivel de desempenho esperado para cada indicador. Dessa forma, os
indicadores buscam mensurar aspectos essenciais dos objetivos estratégicos, direcionar as prioridades institucionais e preservar
as relacdes de causa e efeito estabelecidas no Mapa Estratégico.

Uma vez definidos ou revisados os Objetivos Estratégicos, seu desempenho é monitorado por meio dos respectivos indicadores
e metas, de modo a acompanhar a execucao da estratégia e identificar eventuais necessidades de ajuste.

Os indicadores e suas respectivas metas sédo propostos pela Diretoria Executiva, com a participacédo dos servidores das areas
responsaveis, podendo ser revisados ao longo do exercicio sempre que houver necessidade devidamente justificada.

Para a definicho das metas, sdo considerados os referenciais comparativos, 0s requisitos das partes interessadas, o
desempenho alcancado em periodos anteriores e a Visao Institucional do TOLEDOPREV.

As metas sdo estabelecidas em consonancia com a estratégia institucional, podendo prever evolugcao, manutengéo ou reducao
dos resultados, conforme a natureza do indicador e as circunstancias que afetem a atuacdo do TOLEDOPREV, inclusive
alteracdes legais, normativas ou de direcionamento estratégico.

Para cada indicador devem ser definidos, no minimo:
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perspectiva do Mapa Estratégico a qual esté vinculado;
Objetivo Estratégico associado;

finalidade do indicador em relacéo ao Objetivo Estratégico;
nome do indicador;

area responsavel pelo indicador;

féormula de célculo;

unidade de medida;

polaridade;

responsavel pela coleta do indicador;

periodicidade de acompanhamento;

metas e grafico.

As informacgdes dos indicadores e suas metas sdo consolidadas na Planilha de Indicadores (Anexo C).

4.4.4 Definicdo das iniciativas institucionais

As iniciativas institucionais sdo definidas a partir dos Objetivos Estratégicos e representam as acdes prioritarias necessarias ao
alcance dos resultados esperados. Para sua definicdo, os responsaveis pelos Objetivos Estratégicos identificam as demandas e
os fatores criticos para que a instituicdo alcance cada objetivo, avaliando a suficiéncia dos processos em relacéo a estratégia e a
necessidade de reviséo, redesenho ou criagdo de novos processos, com a participacéo da Diretoria Executiva e dos servidores.
As iniciativas constituem referéncia para a elaboragao dos Planos de A¢ao Anuais.

4.5 Processo de planejamento tatico

4.5.1 Previsdo orcamentaria

A previsdo orgcamentaria tem o objetivo de assegurar 0s recursos para execu¢do das estratégias. Essa etapa ocorre em
consonancia com o Planejamento Or¢gamentario do Municipio de Toledo, considerando as agdes previstas no Plano Plurianual —
PPA, desdobradas na Lei de Diretrizes Or¢gamentarias — LDO e na Lei Orcamentéria Anual — LOA. Para atendimento ao Nivel IV,
avinculacao do Planejamento Estratégico e do Plano de Agdo Anual ao PPA e a LOA sera demonstrada por meio da identificacéo
dos programas, acdes ou dotag8es correspondentes, quando aplicavel.

4.5.2 Plano de Acédo Anual

O Plano de A¢édo Anual (Figura 4 e Anexo F — Modelo de Plano de Acdo Anual) estabelece as ag8es prioritarias a serem
executadas no exercicio, alinhadas aos Objetivos Estratégicos e as iniciativas institucionais, contendo, no minimo, objetivos,
metas, responsaveis, prazos e indicadores. A vinculagao orgamentdria devera ser indicada em relagéo ao PPA e a LOA, quando
aplicavel, observadas as Grandes Areas de Atuacio do RPPS previstas no Anexo 7 do Manual do Programa Pro-Gestéo RPPS.

Quem Vinculagdo ao
e : PPA/LOA
0b|ef|v_o PIam_J e O que fazer? Como fazer? s Onde? pugnde O Como monitorar? (Programa/Acao/
Estratégico Acao Fazer? Fazer? Respons &
e Dotacao)
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Figura 4 — Modelo de Plano de A¢cdo Anual

4.6 Comunicacao da estratégia

A comunicacao da estratégia contempla as seguintes etapas:

® Comunicagdo da elaboracao, aprovacgédo e publicacdo do Planejamento Estratégico e do Plano de Agdo Anual, para que
todos estejam alinhados aos conceitos e compreendam as diretrizes e 0s objetivos institucionais definidos;

® Comunicacao da visao de futuro e dos objetivos estratégicos do TOLEDOPREYV, expressos no mapa estratégico;

® Comunicagédo das decisdes estratégicas, dos processos de tomada de decisdo necessarios a sua implementagéo e dos
resultados do monitoramento do Planejamento Estratégico e do Plano de Ac¢édo Anual.

4.7 Monitoramento da estratégia

O monitoramento da estratégia ocorre quadrimestralmente, por meio das Reunides de Analise Estratégica, destinadas ao
acompanhamento do alcance dos Objetivos Estratégicos, mediante a andlise do desempenho dos indicadores estratégicos e da
execuc¢do do Plano de Agao Anual.

A Diretoria Executiva define a forma de acompanhamento da execugao do Plano de A¢do Anual e avalia sua contribui¢do para o
alcance dos Objetivos Estratégicos. As analises, decisdes e recomendacgtes decorrentes das Reunides de Andlise Estratégica
devem ser registradas na respectiva Ata de Reunido de Analise Estratégica (Anexo G).

A andlise do desempenho é realizada pela Diretoria Executiva, que posteriormente apresenta ao Conselho de Administracéo o
acompanhamento dos resultados e dos processos em relagcdo as metas estabelecidas.

Caso ocorram desvios ou 0 ndo alcance das metas previstas para o periodo, devem ser definidas e implementadas a¢bes
corretivas para o tratamento das situacdes identificadas.

As deliberagGes, decisdes e, principalmente, as a¢des corretivas decorrentes da avaliagdo do Planejamento Estratégico e do
Plano de Acdo Anual devem ser registradas em ata, de forma a possibilitar o acompanhamento de sua execucdo e o
encerramento das agdes propostas. O acompanhamento das agfes corretivas sera também objeto de verificagdo pelo Controle
Interno. As principais diretrizes do Planejamento Estratégico e os resultados do monitoramento do Planejamento Estratégico e do
Plano de Acédo Anual serdo divulgados no sitio eletrdnico institucional.
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ANEXOS

MATRIZ SWOT

MAPA DO PERFIL DO TOLEDOPREV

PLANILHA DE INDICADORES

MATRIZ DE NECESSIDADES E REQUISITOS DAS PARTES INTERESSADAS
MAPA ESTRATEGICO

PLANO DE ACAO ANUAL

ATA DE REUNIAO DE ANALISE ESTRATEGICA
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I ANEXO A - MATRIZ SWOT

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO -

ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO E INTERNO
MATRIZ SWOT

AMBIENTE INTERNO ~
(OLHAR PARA DENTRO DA INSTITUICAO)

FORCAS: FRAQUEZAS:

S&o as competéncias internas que permitem & instituicdo desempenhar-se
bem, explorar oportunidades externas e proteger-se das ameacas externas
e, por isso, precisam ser maximizadas.

Séo caracteristicas internas a instituicdo que podem influenciar negativamente
o seu desempenho.

Ne. FORCAS Ne. FRAQUEZAS
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 10
i
(OLHAR PARA FORA DA INSTITUICAO)
OPORTUNIDADES: AMEACAS:
Séo situagdes do ambiente externo, forgas existentes ou potenciais (que
Sao situacdes do ambiente externo, tendéncias e movimentos que a podem vir a ocorrer) que estéo fora do controle da instituicdo e que podem
instituicdo pode explorar para atingir um crescimento mais significativo. prejudicar seu posicionamento e desempenho no ambiente competitivo,

exigindo o planejamento de ac¢bes de mitigagéo.

Ne°. OPORTUNIDADES Ne°. AMEACAS
1 1
2 2
3 3
4 4
B 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 10
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I ANEXO B - MAPA DO PERFIL DO TOLEDOPREV

Mapa do Perfil do TOLEDOPREV

Mapa do Perfil e da Cadeia de Valor

-
B —
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I ANEXO C - PLANILHA DE INDICADORES

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - INDICADORES DE DESEMPENHO

Area responsavel .
pelo Férmula de calculo Unidade de Medida Polaridade Metas anuais Responsavel pela Coleta
indicador

Periodicidade de
acompanhamento

Nome do
indicador

© 0o N o g~ W N

e
= | o
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I ANEXO D - MATRIZ DE NECESSIDADES E REQUISITOS DAS PARTES INTERESSADAS

MATRIZ PARTES INTERESSADAS

Parte Interessada Principais necessidades e expectativas identificadas (pode Requisitos das necessidades e expectativas identificadas (pode inserir mais de

Principal Interlocutor

(Quem sé@o?) inserir mais de uma) um)
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I ANEXO E - MAPA ESTRATEGICO
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I ANEXO F - PLANO DE AGAO ANUAL

Quem Vinculagao ao
- : PPA/LOA
Obje!w:o O que fazer? Como fazer? ORre Onde? SURE o bl Como monitorar? (Programa/Acao/
Estrategico Fazer? Fazer? Respons £
. Dotacao)
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I ANEXO G - ATA DE REUNIAO DE ANALISE ESTRATEGICA

Data:

Lista de Participantes:

Definicao da ordem do dia / Pauta / Plano de Trabalho

Acompanhamento dos Planos de Acdo Anuais anteriores
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Decisdes e acOes

Recomendacdes

Outros Assuntos

XXXXXXXXXXX, XX de XXXXXXX de 2026

Assinaturas:

Cargo (nome completo) Cargo (home completo)
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